COMUNA BAIA | MUZEUL DE ETNOGRAFIE

FISA TEHNICA MINIMALA - DIGITALIZAREA MUZEULUI DE ETNOGRAFIE BAIA

Obiect: Digitalizarea Muzeului de Etnografie Baia

CPV: 48300000-1; 35125000-6; 39713410-0
Tip contract: Contract mixt de furnizare produse si servicii accesorii
Termen obligatoriu: maximum 15 zile calendaristice de la semnarea contractului/ordinul de incepere, cu livrare, instalare, punere in functiune si receptie finala cel tarziu la 30.08.2026

Cerinte tehnice minimale

Nr.

10

11

Produs / serviciu

Portal web al Muzeului
Baia, integrat in
platforma OMD

Tur virtual 360°

Galerie foto de inalta
rezolutie

Aplicatie mobila - ghid
audio digital

Coduri QR pentru
exponate

Ticketing online si
monitorizarea fluxului

Dashboard de raportare
OMD

Analiza heatmap zone
expozitionale

Campanie initiald de
promovare digitala

Totem digital LED
pentru exterior

Training personal

UM./
cant.

1 proiect

1 proiect

1 proiect

1 proiect

1set/
200 buc.

1 proiect

1 proiect

1 proiect

1 proiect

1 set

1 set

Cerinte minimale si livrabile

Design responsive; CMS administrabil; minimum RO + EN, cu posibilitate de extindere; pagini pentru muzeu, colectii,
program, tarife, contact si accesibilitate; integrare tur virtual, galerie, ticketing, ghid audio si analitice; certificat SSL;
conformitate GDPR; instruire; cod sursa si drepturi de utilizare predate beneficiarului.

Fotografiere panoramica profesionald a spatiilor stabilite cu beneficiarul; navigare intre puncte; hotspot-uri informative;
compatibil desktop/mobil; integrare in portal; imagini procesate si fisiere finale predate.

Fotografiere profesionala a muzeului si exponatelor selectate; selectie, editare si optimizare web; minimum 100 imagini finale
sau numarul convenit prin planul de fotografiere; versiuni web si rezolutie mare; drept de utilizare nelimitat pentru proiect.

Aplicatie pentru Android si i0OS sau solutie multiplatforma echivalenta; continut multilingv minimum RO + EN; scanare/legare
cod QR; redare audio si text; administrare continut; statistici de utilizare; publicare in magazinele de aplicatii ori livrare PWA
echivalenta acceptata; instruire si documentatie.

Generare coduri unice; asociere cu pagini/continut; print durabil si lizibil; suport adecvat mediului interior; montaj fara
afectarea exponatelor; testarea fiecarui cod.

Rezervare/emitere bilete sau acces gratuit configurabil; intervale/orar si capacitate; evidenta vizitatori; export rapoarte; roluri de
utilizator; integrare portal si dashboard; protectia datelor; testare si instruire.

Indicatori configurabili privind vizitatorii, perioadele, sursele si utilizarea serviciilor digitale; filtre si grafice; export minimum
CSV/PDF; acces pe roluri; integrare cu ticketing si platforma OMD prin API sau mecanism echivalent.

Solutie de analiza agregata a zonelor de interes, fara identificare biometrica; definirea zonelor; colectare si vizualizare date;
respectarea GDPR; integrare Th dashboard; calibrare, testare si documentatie.

Plan de campanie; configurare/optimizare SEO de bazi; materiale si texte pentru minimum doua canale social media; campanie
de promovare platitd cu buget media inclus si evidentiat distinct; raport cu afisari, accesari si rezultate. Durata si bugetul media
se vor preciza in oferta.

Ecran pentru exterior, luminozitate adecvata lizibilitatii, carcasa rezistentd la intemperii minimum IP55 sau echivalent; player
media si administrare continut; conectivitate; structurd/prindere; alimentare, montaj, configurare si punere in functiune.
Dimensiuni: Ecran 32 Inch, min. LCD ,cu rezolutie 1920*1080.

Minimum o sesiune de 6 ore pentru minimum 3 persoane; utilizare portal, aplicatie, ticketing, dashboard si echipamente; suport
de curs si proces-verbal/lista de participare; sesiune de clarificari dupa punerea in functiune.

Fisa tehnica minimala — anexa la solicitarea de oferta



. U.Mm./
Nr. Produs/ serviciu cant.
12 Slstem dﬁ supraveghere Aosm
si alarma
13 Robot p_entru curatarea 1 buc.
geamurilor
14 Robot pentru curatarea 1 buc.

pardoselilor

Conditii comune si receptie

COMUNA BAIA | MUZEUL DE ETNOGRAFIE

Cerinte minimale si livrabile

Sistem complet dimensionat dupa vizita la amplasament: camere IP minimum 4 MP, vedere nocturna, NVR, stocare minimum
30 zile, monitorizare, alarma antiefractie, UPS, cablaj si accesorii; acces securizat; montaj, configurare si testare. Numarul
camerelor: min. 6 buc rezolutie HD cu vedere nocturna si senzori de miscare.

Aderenta activa si sistem de siguranta anti-cadere; alimentare de rezerva; lavete reutilizabile; telecomanda/aplicatie; adecvat
suprafetelor vitrate existente; garantie minimum 24 luni.

Aspirare si spalare; navigatie si cartografiere; evitare obstacole; statie de incéarcare; autonomie minimum 120 minute sau
suficienta suprafetei; control prin aplicatie; filtre si consumabile initiale; garantie minimum 24 luni.

e  Produsele vor fi noi, nefolosite, fara defecte, insotite de documente de conformitate, instructiuni in limba romana si garantie.
e  Pretul va include toate costurile: masuratori, proiectare de detaliu daca este necesara, ambalare, transport, manipulare, montaj/instalare, consumabile, configurare, testare, punere in

functiune si instruire.

e Echivalenta se demonstreaza prin fise tehnice, cataloage, declaratii ale producatorului sau descriere tehnica asumata; simpla declaratie ,,conform” nu este suficienta.
e Receptia se realizeaza cantitativ si calitativ, dupa verificarea functionarii si predarea tuturor documentelor si livrabilelor.

Justificarea caracterului unitar al achizitiei

Componentele formeaza un sistem functional integrat pentru operarea digitald a muzeului: portalul reprezintd punctul central de acces, iar aplicatia, codurile QR, ticketingul, dashboardul si
analiza fluxurilor utilizeaza si schimba date comune; turul virtual, galeria, campania si totemul publica acelasi continut, iar instruirea asigurd administrarea unitara. Sistemul de supraveghere
si echipamentele de curdtenie au caracter accesoriu si sustin functionarea sigura si continud a spatiului digitalizat. Contractarea unitara asigurd interoperabilitatea, un calendar comun de
instalare/configurare/testare si o raspundere unica; separarea ar genera riscuri de incompatibilitate, dublarea configurarilor si intarzieri fata de termenul-limita al proiectului.

Orice referire la 0 marca, origine, tip, standard sau procedeu se interpreteaza ca fiind insotitd de mentiunea «sau echivalent». Ofertantul va demonstra indeplinirea cerintelor prin fise
tehnice, cataloage, declaratii ale producatorului ori descrieri tehnice asumate.

Fisa tehnica minimala — anexa la solicitarea de oferta
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